Ziele und Kennzahlen
als vergessene
Bestandteile

der kommunalen
Haushaltsreform



Die kommunale Haushaltsreform

Konzeption zur Reform des
Kommunalen Haushaltsrechts

Kern dieser Konzeption ist das
Ziel, den Kommunen zu
ermdglichen, vom bisherigen
Geldverbrauchskonzept zu einem
Ressourcenverbrauchskonzept
Uberzugehen.

Dieses Ziel kann Uber die
erweiterte Kameralistik oder die
doppelte Buchfuhrung erreicht
werden.

IMK-Beschluss: Reform des
Gemeindehaushaltsrechts

Duale Zielsetzung, es soll:

+ das kommunale Haushalts- und
Rechnungswesen von der bislang
zahlungsorientierten Darstellungsform
auf eine ressourcenorientierte
Darstellung umgestellt und

+ die Steuerung der
Kommunalverwaltungen statt durch die
herkbmmliche Bereitstellung von
Ausgabeermdchtigungen
(Inputsteuerung) durch die Vorgabe von
Zielen fur die kommmunalen
Dienstleistungen (Outputsteuerung)
ermoglicht werden.
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Ablauf der Umstellungs-

fristin Hessen
|

446 von 448 Kommunen
entscheiden sich fur die
Doppik
Inkrafttretender
GemHVO Hessen
« Jeder Teilhaushalt bildet eine
Bewirtschaftungseinheit
(Budget). Die Budgets sind
bestimmten Verantwortungs-
bereichen zuzuordnen.
« Ziele und Kennzahlen bilden
die Grundlage fur die
Erfolgskontrolle und Steuerung
der Haushaltswirtschaft
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Von der traditionellen zur schlanken Verwaltung

Traditionelle
Verwaltung

Willkurfreiheit,
Nachvollziehbarkeit und
Berechenbarkeit des
Verwaltungshait

9 Neu
Fehlende Flexibil  Steuerung

RegelunngedOi L, LIS
Ressourcenverbrauch
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Neues Steuerungsmodell — neue Aufgabenteilung

Haushalts-
plan

Politik Verwaltung
WIE werden die Vorgaben
mit den vorhandenen

Mitteln am besten
welcher Qualitdt umgesetzt umgesetzt.

werden.

WAS soll mit den bereitgestellten
Mitteln im kommenden Jahr
in welcher Menge und
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Zielsetzung der Innenminister-Konferenz 2003

Umstellung der Steuerung der Kommmunalverwaltungen von der herkdbmmlichen
Bereitstellung von Ausgabeermdchtigungen (Inputsteuerung) auf eine
Steuerung nach Zielen fur die kommunalen Dienstleistungen (Outputsteuerung)

Dafur braucht es:

- die Darstellung der Verwaltungsleistungen als Produkte,

 die Dezentralisierung der Bewirtschaftungskompetenz

 die Budgetierung der bereitgestellten personellen und séchlichen Ressourcen
nach Fachbereichen (Aufgabenbereichen)

 die Zusammenfassung von Aufgabenverantwortung und
Ressourcenverantwortung in einer Hand,

- die Entwicklung von Kennzahlen als Steuerungsinstrumente

« die Gesamtdarstellung von Ressourcenaufkommen und
Ressourcenverbrauch,



Umsetzung des Neuen Steuerungsmodells

In den Teilhaushalten sollen
nach den értlichen
Steuerungsbedurfnissen fur die
wesentlichen Produkte
aulderdem Leistungsziele und
Kennzahlen zur Messung der
Zielerreichung angegeben
werden
(s 4 Abs.2 S.4 GemHVO )

L §

Politik

+ Zentrale Festlegung
von Budgetvorgaben

*  Wahrung der
sachlichen Spezialitat
durch Festlegung von
Zielen und Kennzahlen

Die Ziele und Kennzahlen bilden
die Grundlage fur die
Erfolgskontrolle und Steuerung
der Haushaltswirtschaft

(s 10 Abs.3 GemHVO )

\

Die Gemeindevertretung ist
mehrmals jéhrlich Gber den
Stand des Haushaltsvollzugs
unter Einbeziehung von
produktorientierten Zielen und
Kennzahlen zu unterrichten

(s 28 Abs.] S.1 GemHVO )

’
\ 4

Jeder Teilhaushalt bildet eine
Bewirtschaftungseinheit
(Budget). Die Budgets sind
bestimmten Verantwortungs-
bereichen zuzuordnen.

(s 4 Abs.1 5.3 GemHVO )

Die Ans@tze der in einem
Budget veranschlagten
zahlungswirksamen
Aufwendungen sind
gegenseitig deckungsfdhig [..].

(s 20 Abs.] GemHVO )

Verwaltung

Keine Detaileingriffe
mehr in einzelne
Positionen

Hohe Freiheitsgrade
in der Mittel-
verwendung
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Umsetzung des Neuen Steuerungsmodells

In den Teilhaushalten sollen
nach den értlichen
Steuerungsbedurfnissen fur die
wesentlichen Produkte
aulderdem Leistungsziele und
Kennzahlen zur Messung der
Zielerreichung angegeben
werden
(s 4 Abs.2 S.4 GemHVO )

(

Politik——

- zentRofibikkgung
von Budgetvorgaben
%ﬁ%ﬁé@éﬂegung

[ 1)

durch Festlegung von
Zielen und Kennzahlen

Die Ziele und Kennzahlen bilden
die Grundlage fur die
Erfolgskontrolle und Steuerung
der Haushaltswirtschaft

(s 10 Abs.3 GemHVO )

Die Gemeindevertretung ist
mehrmals jéhrlich tber den
Stan¢t “'es Haushaltsvollzugs
un. Einbeziehung von
ntierten Zielen und
n zu\unterrichten

Orc
Ke

Jeder Teilhaushalt bildet eine
Bewirtschaftungseinheit
(Budget). Die Budgets sind
bestimmten Verantwortungs-
bereichen zuzuordnen.

(s 4 Abs.1 S.3 GemHVO )

Verwaltung
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Kamerale Input-Steuerung im doppischen Gewand

Teilergebnishaushalt 3008 - Offentl. Personennahverkehr (OPNV)

Kon-

i ten

60,
61,
67-
69

13

Bezeichnung

Aufwendungen fir Sach- und Dienstleistungen

60100000 - Biromaterial u. Drucksachen der Verwaltung
61390008 - allgemeine DV-Dienstleistungen
61630000 - Instandhaltung v. Einrichtungen u. Ausstatt.

61650000 - Instandhalt. v.Sachanlim Gemeinge-
brauch, Infrastru

61660010 - Wartungskosten - DV-Hard- u. Software
61710000 - Aufwendungen fir Fremdentsorgung
61730000 - Fremdreinigung - allgemein

61790000 - andere sonst. Aufwendungen fiir bezogene
Leistungen

61780010 - Winterdienst
67000001 - Mieten, Pachten, Erbbauzinsen
67000010 - Miete Dul - Rathaus

67000011 - Miete Dul - sonstige Geb&ude (aulter Rat-
haus)

67000020 - Miete Dul - Rathaus Mebenkosten
67000021 - Miete Dul - sonst. Gebdude Mebenkosten
67200000 - Lizenzen und Konzessionen

68200000 - Porto u. Versandkosten

| 68300000 - Telefon-Datenibertragungskosten

Ansatz 2024

114.764

450
75
200

8.000

400
5.000
4.000

4.000
380
5.184

63,623

852

100
450

250 |

Ansatz 2023

132.959

420
50
200

10,000

250
5.000
12.000

6.000
380
4630

74561

1228

93
473

Ergebnis 2022

91553

691

174
10.802
4.505

1.745

5603
375
3877

21.156

724
24905
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Ziele und Kennzahlen als “Feigenblatt”

3008 - Offentl. Personennahverkehr (OPNV)

Fachbereich 3 Fachbereich 3 .
Produkt 3008 Offentl. Personennahverkehr (OPNV)

Verantwortlichkeit

Verantwortliche Person(en): Y&rm Weber
Pflichtaufgabe

Nein

Kurzbeschreibung

« Befreuung und Unterhaltung von Stadtbuslinien, die durch externe Anbieter betrieben werden.
« Unterhaltung Bahnhof und Bahnhofsumfeld, soweit nicht DUIL.

Ziele
Aligemeine Ziele: Minimierung der Umweltbelastung; Entwicklung von Nachfrage und bedarfsorientierten Stadtbuslinien.

Operationale Ziele: Steigerung der Fahrgastzahlen.

Zielgruppe

Einwohner und Gaste

Auftragsgrundlage
Vertrag
Eg:; Ansatz 2024 Ansatz 2023 Ergebnis 2022 Erauterung
Kennzahlen
Produktkosten je Einwohner TEUR 15 15 13,17

Leistungsumfang

— Yo
Anzahl Stadtbuslinien Anz 4 4 4 h f P
p Greated for
Impact



Umsetzung des Neuen Steuerungsmodells

Anderungsanirag zum Gemeinde-HH2022 / GLB 01 - Antrag

Beratungsfolge

N, Gremium

1 Haupt- u. Ainanzausschuss Bes ser. :

3 Houph . Amanzausshuss Formulierung eines

o Comenaeeene Leistungsauftrags bzw.
Beschlussvorschlag A N pa ssun g d er

dazugehorigen Indiaktoren.
Anschlieliend kann die
Verwaltung die notwendige
Budgeternohung vorstellen,
die dann durch die Politik
finanziert werden muss.

Im Produkisachkonto 41.551.01 [Offentiches
LAnpflanzungen® von 1,5 T€ auf 5 T€ erhdht.

« Auch wenn die Intention des .
entfaltet er keine Bindung fiir die

- Die gegenseitige Deckungsfahigk.
vollig artfremden Mitteleinsatz z.B. fiir

- Selbst wenn die Mittel fiir Anpflanzung.
werden: Welche Badume und wieviele?

Gegenseitig
deckungsfdhig

P Y I R PR TP Y

Bauverwaltung,
onalplanung

41.424 01 Bereitstellung, Betrieb und Unterhaltung von
Sportstétten

41.511.01 Orts- und Regionalplanung

41.521.01 Aufgaben der Bau- und Grundsticksordnung

41.541.01 Planung/Bau und Unterhaltung von Verkehrswegen

41.551.01 Offentliche Granflachen, Erholungsflachen,
Landschaftspflege

41.552 01 Wasserlaufe, sonst. éffentliche Gewasser

41.553.01 Friedhafe

41.555.02 Farderung landwirtschaftlicher Angelegenheiten

41.573.01 Birgerhaus Worfelden

42 Abwasseranlagen

42 .538.01 Bau und Betrieb von Abwasserbeseitigungsanlagen

43 Bauhof

43.111.31 Bauhof

44 Liegenschaftsverwaltung

44.111.30 Grundstiicks- und Gebdudemanagement

44.315.04 Wohnraumverwaltung und -bewirtschaftung

45 Umwelt und Energie

45.531.01 Betrieb von Photovoltaik-Anlagen

45 555 01 Gemeindewald

45.561.01 Kommunaler Umwelt- und MNaturschutz,

Energiemanagement
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Kanton Aargau (Schweiz) - Standortférderung

JB Budget JB  Abw.  Abw. Steuer- Einfache
Ziel 2452001 Einheit 2022 2023 2023 absolut in% barkeit Status Klassifizierung der
® Steuerbarkeit
Hohe Anzahl Bruttoinlandprodukt (BIP) pro Kopf o ——
Indikatoren zur Gesamtzahl der Unternehmen im Kanton Anzahl 39'635 -2'352 -55% O
schétzung des Ziels Unternehmensbesuche Anzahl 50 3 55% @ ®
Organisation von Anlassen in den Anzahl 4 1 33.3% ® @ Einaénaiae
Fokusbranchen geméss Entwicklungsleitbild . 9 .g.g
und Programm "Hightech Aargau" Visualisierung der
06 Standortpflegeprojekte (Ansassige) Anzahl 70 1 T83% O A Zielerreichung
08 Sitzverlegungen in den Kanton Aargau (AG,  Anzahl 495 23 4.7% D @
GmbH, Einzelfirma)
09 Sitzverlegungen in andere Kantone (AG, Anzahl 515 69 15.3% D A
GmbH, Einzelfirma)
10 Neue Arbeitsplatze, die mit der Unterstiitzung Anzahl 355 33 22.0% D (]
des Standortmarketings bei Neugriindungen
(Start-up, Ansiedlungen) geschaffen wurden
12 Standortqualitatsindikator der Credit Suisse ~ Rang 7 2 40.0% P (]
(Kantonsrangierung Schweiz)
Umfangreiche 13 Kantonaler Wettbewerbsindikator (KWI) der ~ Rang 4 0 00% O @
Erlduterungen zu UBS
den einzelnen 05: Es wurden drei Life-Sciences-Friihstlicks-Anlasse und ein ICT-Innovations-Anlass mit interessierten Teilnehmenden durchgefiihrt.
Indikatoren 06: Die Aargauer Unternehmen brachten weniger Anliegen ein. Griinde dafir kdnnen nicht gesichert benannt werden.

08/09: Wie bereits im Vorjahr zogen insgesamt leicht mehr Unternehmen aus dem Aargau weg als zuzogen. Bei den Aktiengesellschaften und
Gesellschaften mit beschrankter Haftung ergab sich ein positiver Saldo. Mehr Wegziige gab es hingegen bei den Einzelunternehmen.

0: Die Anzahl der neu geschaffenen Arbeitsplatze ist hdher als budgetiert, aber niedriger als im Vorjahr. Der Indikator ist schwierig zu planen, da je
nach Ansiedlungsprojekten die Anzahl neuer Arbeitsplatze stark schwankt. Dank einem erfolgreichen Standortentscheid gelang jedoch ein Zuwachs
von rund 40 Arbeitsplatzen.

12: Der Standortqualitatsindikator fiir den Kanton Aargau stieg 2023 von 0,60 auf 0,63 leicht an. Die Range eins bis vier (ZG, BS, ZH, GE) sind
deutlich voraus, die Range fiinf und sechs nur knapp voraus (NW und SZ). Rang 8 (LU) liegt deutlich hinter dem Aargau.

13: Beim kantonalen Wettbewerbsindikator stieg der Aargau von 77,8 (2021) auf 81,2 Punkte (2023). Der Aargau wurde im Vergleich zum besten
Kanton in der Rangliste (ZG) leicht besser, liegt aber deutlich hinter den ersten drei Rangen.

™,
e

*
L#
Created for
Impact



Stadt Aarau (Schweiz) - Stadtraum

Stadtraum
Stadtvertragliche Mobilitat

Legislaturziel 5: Die Stadt priorisiert raumeffiziente Verkehrstrager und erfiillt die steigenden

Mobilitatsbedirfnisse stadtvertraglich.
Erforderliche Massnahmen zur Zielerreichung

Sicherstellung von attraktiven OV-Verbindungen in allen Stadtteilen und fiir publikumsin-
tensive Einrichtungen auch ausserhalb der Stosszeiten sowie einer guten Anbindung an
den regionalen und nationalen Schienenverkehr, Erhalt der guten OV-Anbindung der Alt-
stadt bei deren kiinftigen Umfahrung

Umsetzung der Massnahmen gemass Velokonzept mit Schwerpunkt auf der Einfiihrung
von Komfortrouten und Weiterentwicklung der Veloparkierung mit raumlichem Fokus auf
der Altstadt und dem Bahnhof, kontinuierliche Verbesserung der Fussverkehrsinfrastruktur
gemass Fussverkehrskonzept

Reduktion des motorisierten Binnen- sowie Quell-/Zielverkehrs durch Lenkungsmassnah-
men

Umsetzung der urbanen Mobilitatskonzepte bei Arealentwicklungen

Umsetzung von Sharing-Konzepten und Forderung der Mobilitat mit verschiedenen Ver-
kehrsmitteln

Jahresziele 2025 zu Legislaturziel 5

Die erste Aarauer Komfortroute gemass Velokonzept ist in Betrieb.

Die interne Projektorganisation fiir das «Mobilitatsmanagement fiir die Verwaltung» ist
operativ und hat ein erstes Massnahmenpaket zur Umsetzung definiert.

Der Projektierungskredit fiir die neue Fuss-/Velobriicke Aarenau-Telli ist bewilligt.

hfp
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Stadt Aarau (Schweiz) - Stadtpolizei

Stadtpolizei

Aufgaben/Leistungen

PG 50

Die Stadtpolizei nimmt Aufgaben in den Bereichen
Sicherheit, Verkehrs- und Gewerbewesen der Stadt
Aarau wahr. Zusatzlich ibernimmt sie auf Vertrags-
basis fiir andere Gemeinden polizeiliche Dienstleis-

tungen.

— Aufrechterhaltung von Ruhe, Ordnung und Si-
cherheit sowie praventive Prasenz mittels Patrouil-
lentatigkeit und Personenkontrollen

— Uberwachung des fahrenden und ruhenden Ver-
kehrs sowie Bewirtschaftung des Parkraums

— Signalisationen, Markierungen und Verkehrslen-

kung

— Verkehrserziehung an Schulen
— Gewerbepolizeiliche Aufgaben wie Marktwesen,
Bewilligungen, Gastgewerbe-, Ladenschluss und

Betriebsaufsicht

— Ubernahme der Jugendpolizeiaufgaben

Produkte

— Kernaufgaben

— Verkehr

— Bewilligungen und Gewerbe

Zielgruppen

Besucherinnen und Besucher der Stadt

Aarau

— Bevdlkerung, Vereine, Gewerbe der Stadt
Aarau und der angeschlossenen Vertrags-
gemeinden

— Behorden und Amtsstellen

Wirkungs-/Leistungsziele Indikatoren Einheit Soll 2025 Soll 2024 Ist 2023

Kontrollstunden durch die Std. 30°000 30'000 25'930
N . . Aussendienst-Mannschaft
Starke offentliche Présenz \"p. 1 il Tatigkeit durch die
aug std. 700 700 732

Jugendpolizei

Verkehrserziehung Verkehrsumterricht an den Std. 850 850 868
Schulen
Geschwindigkeitskontrollen in

Verkehrssicherheit sensiblen Bereichen (Schulhau- Anz. a5 as 91
ser/Kindergarten)

Leistungsumfang

Einheit

Prognose
2025

Prognose
2024

Vertragsgemeinden Anz. 6 6 6
Fahndungserfolge (Anhaltungen/Verhaftungen/Festnahmen) Anz. 150 150 162
Strafanzeigen (ohne Ordnungsbussen) Anz. 600 600 513
Ordnungsbussen (total Tatbestande) Anz. 21'000 21'000 22'028
Geschwindigkeitskontrollen Anz. 420 420 450
Ubertretungen der Hochstgeschwindigkeit Anz. 13'000 13'000 9'888
Kontrollstunden Parkwache (Nebenamt) Std. 4'400 4'400 4'401
Markte Anz. 61 120 [
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Stadt Mannheim - Bildung und Teilhabe

Bildungsgerechtigkeit verwirklichen, Teilhabe sichern

Mannheim gewahrleistet Bildungsgerechtigkeit und verhindert Armut. Die
soziale und kulturelle Teilhabe aller Mannheimerinnen und Mannheimer ist
sichergestellt.

In Mannheim wird niemand zuriickgelassen. Armutsrisiken werden konsequent bekampift; Bil-
dungsgerechtigkeit wird sichergestellt. Kultur ist ein wichtiger Treiber des sozialen Zusammen-
halts. Insbesondere die Themen Barrierefreiheit, Inklusion und Chancengleichheit werden in allen
Lebensbereichen konsequent berlcksichtigt.

1_01 Durchschnittlicher Nettokaltmiete in Steigerung
Euro pro gm 7,05 7N 837 8.48 unter 3%
1_02 Anteil der Kinder mit intensiven
Sprachférderbedarf bei der Einschu- a 441 449 383 4.2 * - 38

lungsuntersuchung

1_03 Anteil der Schilerinnen und Schiler,
die die Schulen ohne Hauptschulab- hY| 74 86 B85 B3 868 76 6
schluss verlassen

1_04 Anteil unversorgter Bewerber an allen
gemeldeten Bewerbern am Ausbil- Y| 04 05 04 08 07 1.0 06 1
dungsmarkt (zum 30.9.)

1_05 Arbeitslosenguote B 57 54 49 53 T2 12 70 6,0
1_06 Jugendarbeitslosenguote bY| 24 24 21 20 32 25 24 25
1_07 Mindestsicherungsquote | 109 107 104 101 106 104 109 85
1_08 Beschaftigungsquote A 544 554 573 587 6587 598 604 63
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Stadt Mannheim - Wirtschaftsforderung

Strategisches Zi

Einjahreshaushalt der Stadt Mannheim
STADTMANNHEIM®

Wirkungsziel 8o.Wo1
Mannheimer Unternehmen sind gehalten, neue Unter-

nehmen gewonnen, Talente und Fachkrifte gesichert und
gewonnen.

Die Wirtschaftsforderung unterstitzt alle Bestandsunternehmen und ansiedlungsinteressierten Unternehmen in ihren
verschiedensten Anliegen (Expansion, Fachkriftebedarf, Unternehmensnachfolge etc.). Dariber hinaus setzt sich die . ¥ i ¥ . oW
Wirtschaftsférderung fir optimale Rahmenbedingungen ein. Dadurch versucht sie eine Fluktuation von Unternehmen auch Unsere (P otenzi EI Ien] Kun d enun d Partner sin d |nfﬂ rmiert un d n d vl d u E‘I I,
wor dem Hintergrund von Wettbewerb und Innovation abzumildern. k d h I I h
Die Erreichung des Ziels hingt stark von gesamtwirtschaftlichen Entwicklungen ab. om PEtE nt und schne etreut.
Talente und Fachkrafte sind Personen, deren Profession und alleinige Hauptaufgabe es ist, etwas zu erschaffen und Newes zu
produzieren. Die Mannheimer Unternehmen spiiren schon jetzt einen Mangel an Fachkraften, was sich auf Grund des 1 | Anzahl der betreuten Bestandsunternehmen ]_49155 786 283 {00
demografischen Wandels verstdrken wird. Diese Licke soll geschlossen werden.
ST — Anzahl der betreuten Existenzgrindungen und 120 Go 150 120
. 2
Nr. Wirkungskennzahlen Jungunternehmen
2020 2021 2022 2024
Anteil der Mannheimer Unternehmen, die o Anzahl der betreuten ansiedlungsinteressierten 50 26 20 5o
1 angeben, zufrieden oder sehr zufrieden % | 2 91% aeﬁagulx g0 % 90% 3 Unternehmen
mit dem Wirtschaftsstandort zu sein 5
Anteil der Mannheimer Unternehmen' die 4 MZE hl dEI‘ UI'ItErr'IEhl‘I‘IEI'I, di'E n 220 168 113 150
, | angeben, zufrieden oder sehr zufrieden % | o % keine ] % Immabilienangelegenheiten betreut werden
mit den Leistungen der 7 Befragung 79 5
Wirtschaftsférderung zu sein 5 Bestand der entwickelten Gewerbe- und 18,3 17,5 12,3 15
Anzahl der unterstiitzten erfolgreichen 3 | Industrieflachen in stidtischem Eigenturn (in ha)
k] Ansiedlungen von auswartigen Anz | » 3 &4 2 3 o ]
Unternehmen 6 | Verkaufte Gewerbe- und Industrieflachen (in ha) 1,78 1,83 4,46 1,5
Anzahl der sozialversicherungspfiichti Anzahl der Netzwerke unter Beteiligung des 56 58 63 6o
Beschiftigten mit akademischem 7 ) ) d
. Abschluss und nichtdeutscher Anz| » 4792 5268 6.072 2.000 Fachbereichs Wirtschafts- und Strukturférderung
Staatsangehdrigkeit am Arbeitsort .
Mannhei?n erge“s 30.06.) Anzahl der Netzwerke unter Federfihrung des 18 20 22 22
Anteil der befragten Mannheimer Fachbereichs Wirtschafts- und Strukturférderung
Unternehmen, die der Aussage "Mit ' )
. Standort verbunden, Umzug sehr w | » % reine - go% Zufluss von Drittmitteln (€) 1.963.556 684.809 3.523.257 | 1.000.000
unwahrscheinlich* sehr oder eher
zustimmen

IST PLAN
MaRnahmen €
2022 2024
Ertrag 17.162 17.163
Aufwand -394.835 -406.233
Betreuung und Information der Mannheimer Unternehmen
Saldo -377.672 -389.071
Ertrag .f. Aufwand ILV -BH.326 -B4.802
Saldo mit ILV -465.998 -473.873
Ertrag 6.485 6.485 "
v,
Standortanalyse und Standertfarderung Aufwand -131.795 -163.912 h f 1
Saldo -125.310 -167.427 p ﬂ;aatgd for
Ertrag .[. Aufwand ILV *32.759 32445




Notwendige MaRnahmen flir eine Revitalisierung der
parlamentarischen Budgetfunktion

« Reduktion der formalen Finanzinformationen

- Verbindliche Bewertung von qualifizierten Ziel- und
Kennzahlensystemen als Teil der Haushaltsgenehmigung

- Aufnahme von Zielentwicklungskonzepten als Anlagen zum
Haushaltsplan
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Wirkungsorientierung: “Sicherheit und Ordnung”

s y :

N Uber )°
gang zur -

. \’ Wirkungs- 0

Output orientierung

KA
«0-
ey

INPUT

Outcome

Lo/ X N AN N

Stadtischer Produktmix

A 060546030 Jugendtreff
5 020211510 Stadtpolizei
020211500 Ordnungs 060245150 Streetwork u. Innenstadt ,

CgE g nEiEn Sonst. Jugendarbeit |

Bereitgestelite

Leistungs-
einheiten

+ Personalausstattung
Polizeidienst

Offnungszeiten Innenstadtwache rang
« Reduktion Anzanhl supbjextiven

Delikte

« Mittel fUr externe

e Prédsenzstunden an Schwerpunkten
Angebote der X

« Erhéhung der
Aufkldrungsquoten

Zielerreichung/
Wirkung

Anzahl Streifengdnge + Hohere Partizipation - Mittelfristige
der Jugend Verdnderung des

Sicherheitsgefuhls

Jugendarbeit + Préventive Angebote der Jugendhilfe « Strukturwandel an
Problemorten




Kontinuierliche Uberprifung der Zielerreichung tiber Kennzahlen

120% —e—Soll Ist o

¢
g . Sicherheits-
2 100% empfinden
= 020211500 Ordnungs- 020211510 Stadtpolizei 060245150 Streetwork u. Zielwert
= angelegenheiten Sonst. Jugendarbeit Innenstadt
Q@ 0 2026
N 80%
Bl 30% 120468000 060546030 Jugendtreff 090161510

Parkeinrichtungen Innenstadt Attraktivitatssteigerung

ruhender Verkehr Innenstadt

60%

40%

30% -25%

Untersuchung der Ursachen fur

eine Zielabweichung
20%

0%
0%

Q3 2024 Q4 2024 Q12025 Q2 2025 Q3 2025 Q4 2025 Q12026 Q2 2026 Q3 2026



Strategischer Steuerungskreislauf:
Kontinuierliche Verbesserung der Wirkung des

Verwaltungshandelns

01

Definition von Zielen/
Zielsystemen

Ableitung aus einem
mittelfristigen politischen
Leitbild, Operationalisierung
strategischer Zielerreichung
Uber Kennzahlen

(8§10 GemHVO)

04

Erfolgskontrolle und
Evaluation

Unterjdhriges Berichtswesen
(§ 28 GemHVO) und
Jahresberichte, Identifikation
von Anpassungsbedarfen

02
Haushaltsaufstellung

Definition von MalRnahmen,
Budgets und
Verantwortlichkeiten, Ableitung
von Leistungszielen und
Kennzahlen

(§ 4 Abs. 2 GemHVO)

Haushaltsvolizug

Umsetzung der im Haushalt
definierten MalRnahmen,
inneradministrative Ziel- und
Ressourcen-Steuerung



Kanton Aargau (Schweiz) - Standortforderung

JB Budget JB Abw. Abw. Steuer-
Ziel 2452003 Einheit 2022 2023 2023 absolut in% barkeit Status

¢ o e ©
® e e

O

03/05: 2023 gab es viele kleinere Anfragen zu Firmengrindungen, die schnell beantwortet waren und daher nicht als Projekt gefiihrt wurden. Bei
den bearbeiteten Projekten konzentrierte man sich auf die Start-ups mit Potenzial fur hohe Wertschépfung und Arbeitsplatze. Erfreulich ist, dass der
Zielwert der erfolgreichen Projekte in den Fokusbranchen und -technologien erreicht werden konnte. Zwar wurden 2023 weniger Start-up-Projekte
bearbeitet als im Vorjahr, es wurden aber mehr Arbeitsplatze (59) als im Vorjahr (45) geschaffen.

06: Die Anzahl der Neugriindungen liegt deutlich tber dem Planwert. Der Aargau konnte hier auch im schweizweiten Vergleich nochmals deutlich
zulegen.

A/
Kol
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Kanton Aargau (Schweiz) - Standortférderung

Zielsetzung Durch eine Starkung der Akquisitions- und Ansiedlungsstrategie wird die Unternehmensdichte im Kanton Aargau erhoht. Der
Fokus liegt dabei auf innovativen und wertschdpfungsintensiven Unternehmen.

2022 Konzeptionierung der Akquisestrategie, inklusive Definition der Positionierung, der Zielmarkte sowie der Kooperationsmodelle

2023 Entscheid zur Akquisestrategie und Start der Pilotphase in einem Zielmarkt

ab 2024 Weiterfuhrung der Pilotphase

ab 2025 Umsetzungsphase und Roll-Out gemass gewahiter Akquisestrategie. Kontinuierliche Evaluation und operative Anpassungen

2026/2030 Strategiereview zur Zielerreichung

Die bisherigen Arbeiten umfassten die Analyse von bestehenden Branchenclustern und die Identifizierung von wirtschaftlichen Okosystemen mit
Wachstumspotenzial. Es wurden mogliche Zielmarkte festgelegt und erste Massnahmen zur Starkung der Akquisitionstatigkeit umgesetzt.
Maogliche Modelle zur Umsetzung einer verstarkten Akquise wurden evaluiert.

Aufgrund der bisherigen Projektarbeit zeigte sich, dass die im Frihjahr 2021 geplanten Schritte nicht wie geplant umgesetzt werden kénnen. Ein
wirksames Akquisemodell bendtigt substanzielle Ressourcen und kann nicht schrittweise in Pilotmarkten umgesetzt werden. Es wurde deutlich,
dass mehr Zeit fur die Planung und Vorbereitung bendétigt wird. Der Entwicklungsschwerpunkt wurde im Rahmen des AFP 2024-2027
entsprechend angepasst. Im Herbst 2023 wurde der Verlangerung des Projektes inklusive einer Erhéhung des Kredits um 0,2 Millionen Franken
zugestimmt. Damit kann 2024 der Entscheid (iber das Umsetzungsmodell und die Pilotphase umsichtig gefallt werden.

Bruttoaufwand Verpflichtungskredit: Regierungsrat Mio. Fr. 0.70




Kanton Aargau (Schweiz) - Schule

JB Budget JB Abw. Abw. Steuer-
Ziel 3102008 Einheit 2022 2023 2023 absolut in % barkeit Status

O
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Im Herbst 2022 wurde ein neues Auftragsverwaltungssystem des Schulpsychologischen Dienstes eingefuhrt und die bestehenden Daten wurden
migriert. Mit dem neuen Auftragsverwaltungssystem &nderte sich teilweise die Definition bei der Datenerfassung sowie die Datenverwaltung. Die
Anzahl Félle sowie die Leistung des Schulpsychologischen Dienstes bleibt grundsatzlich konstant. Aufgrund dessen, dass die einzelnen Falle durch
das neue System anders erfasst und abgeschlossen werden, wirkt sich dies nachhaltig auf die Werte der Indikatoren 06, 12 und 07 aus. Da durch
diesen Umstand die Zielerreichung nicht beeintrachtigt wird, wurde der Status des Ziels dennoch als "erreicht” definiert.

13/14: Der Wert beim Indikator 14 erklart sich durch den erhdhten Bedarf an Beratungen von Schulleitungen aufgrund des Fachkraftemangels
und einem Anstieg der Beratungen von weniger qualifizierten Fachpersonen. Der Jahresberichtswert ohne Massnahmen flr schutzsuchende Kinder
und Jugendliche aus der Ukraine betragt fur Indikator 13 3'502. Dieser Indikator wird seit dem AFP 2023-2026 geflhrt, deshalb ist der
Jahresberichtswert 2022 nicht ersichtlich.

06/12: Mit der Einfihrung des neuen Auftragsverwaltungssystems fur den Schulpsychologischen Dienst wurden samitliche Falle in die neue
Applikation Oberfahrt. Falle werden mit der damit verbundenen Systemunterstiitzung in der Regel friher als bisher abgeschlossen. Dadurch fallt die
Anzahl Falle in Bearbeitung im Vergleich zum Budgetwert tiefer aus. Der Jahresberichtswert ohne Massnahmen fir schutzsuchende Kinder und
Jugendliche aus der Ukraine betragt fur Indikator 06 4'616.

07: Mit dem neuen Auftragsverwaltungssystem wurden Langzeitfalle anders definiert: Damit werden Schilerinnen und Schiler mit einer
Behinderung, die eine Sonderschule besuchen, erfasst. Ebenfalls darin enthalten sind einzelne Schilerinnen und Schiler, die die Regelschule
besuchen und langfristig vom Schulpsychologischen Dienst begleitet werden. Kinder und Jugendliche mit einer Behinderung, die die Regelschule
besuchen, sind nur dann enthalten, wenn sie weiterhin vom Schulpsychologischen Dienst begleitet werden. Grund ist, dass mit der Einfilhrung der
neuen Ressourcensteuerung bei Verdacht auf Behinderung keine Langzeiterfassung mehr erfolgt. Damit erdibrigt sich fur den Schulpsychologischen
Dienst auch ein automatisches Case Management mit einem Uberprifungszeitpunkt. Aufgrund dieser Anderung fallt der Wert der Langzeitfalle im

S,
se
Vergleich zum Budgetwert viel tiefer aus. Der Jahresberichtswert ohne Massnahmen fur schutzsuchende Kinder und Jugendliche aus der Ukraine hf p ;’;m for
betragt 2'449.

Impact




Stadt Aarau (Schweiz) - Wirtschaftsférderung

Wirtschaft

Innovativer Wirtschaftsstandort

Legislaturziel 3: Aarau positioniert sich als innovativer und zukunftsorientierter Standort mit
hoher Wertschopfung.

Erforderliche Massnahmen zur Zielerreichung

Umsetzung der Wirtschaftsstrategie mit Fokus auf eine Ansiedlung von wertschopfungsin-
tensiven Arbeitsplatzen und Startups

Umsetzung der City Management-Strategie mit Fokus auf eine belebte Innenstadt mit ei-
nem vielfaltigen Angebotsmix

Umsetzung der Tourismusstrategie mit Fokus auf das Férdern von Ubernachtungsmaoglich-
keiten und Eingehen einer Partnerschaft mit Schweiz Tourismus

Initilerung, Forderung und Umsetzung von Smart-City-Projekten zur Starkung der Innovati-
onsfahigkeit und zur Verbesserung der Standortqualitat

Pflege und Ausbau des Bildungsnetzwerkes Aarau, um die Vernetzung von Bildung und
Wirtschaft zu fordern und den Bildungsstandort Aarau zu starken

Jahresziele 2025 zu Legislaturziel 3

Eine Betreiberin oder ein Betreiber fur das kiinftige Hotel in den Gebauden Amtshaus und
Bezirksgericht ist gefunden.

Zwei Massnahmen aus der Bildungsnetzwerk-Strategie sind umgesetzt.

Das weitere Vorgehen und die Nutzung der Markthalle sind definiert.



Stadt Mannheim - Lebensqualitét

Lebensqualitat bieten, Wohlbefinden ermoglichen

Mannheim bietet eine vorbildliche urbane Lebensqualitat mit hoher Sicher-
heit als Grundlage fiir ein gesundes, gliickliches Leben fliir Menschen jeden
Alters und gewinnt damit mehr Menschen flr sich.

Im Mannheim 2030 ist Gesundheit fir alle ein éffentlich wahrgenommener und akzeptierter An-
spruch. Die Mannheimerinnen und Mannheimer (bernehmen Verantwortung fir ihre eigene kor-
perliche, seelische und sexuelle Gesundheit. Sie gestalten ihr Leben achtsam, sinnerfiillt und mit
Wohlbefinden. Gesundheitsférderung, Pravention und Gesundheitsschutz sind wichtige Aufga-
ben, die in allen Bereichen mitbedacht werden. Mannheim hat auBerdem konkrete Antworten auf
aktuelle demografische Fragestellungen gefunden.

Anteil der befragten Personen, die mindes-
tens wochentlich aktiv Sport betreiben

N
£
i
i

2_02 Zufriedenheit mit Grinflachen ™7 77T 83

2_03 Zufriedenheit mit dffentlichen Flachen A 80 79 76 63 70 80
2 04 Kinder mit Ubergewicht ¥4 106 99 101 98 * i 2]
2_05 Kinder mit motorischen Defiziten ¥ 3,0 323 288 315 * = 28
2_06 SGB Il-Quote unter 15 Jahren ¥ 204 199 195 188 1941 183 197 15
2 07 Mangelnde soziale Kontakte Alterer N 13 i6 18 17 12

2 08" Anteil befragter Mannheimer Blrgerinnen
und Biirger, die sich in ihrem Stadtbezirk | 19 15 18 11
ziemlich unsicher oder sehr unsicher flihlen

2 09 Strafenkrminalitit (Straftaten je 1.000

EW) 8 273 248 212 184 163 132 188 12

2 10 Gewaltkriminalitit (Straftaten je 1000 EW) S 41 37 36 29 28 23 30 2,5



Stadt Mannheim - Umwelt & Mobilitat

Mannheim ist eine klimagerechte - perspektivisch klimaneutrale — und resili-
ente Stadt, die Vorbild fir umweltbewusstes Leben und Handeln ist.

In Mannheim sind klimagerechtes Wirtschaften und Konsumieren, umweltfreundliche Mobilitat
und ressourcenschonendes Verhalten Oberdurchschnittlich ausgepragt. Mannheim stellt die stad-
tische Lebensqualitat unter der Herausforderung zukiinftiger klimatischer Bedingungen sicher.
MaBnahmen zum Schutz bei Hitze- und Starkregenereignissen sind etablieri. Bis zum Jahr 2050
ist Mannheim eine klimaneutrale Stadt.

I

6_01 PKW je 1.000 Einwohner 465 469 472 476 483 482

6_02 Anteil der befragten Personen ab 18 Jah-
ren, die an normalen Werktagen den

PEW als eines der haufigsten Verkehrs- ™ 33 52 49 8 48 45
mittel nutzen
6_03 Jahresmittelwerte Stickstoffdioxid (NOz)
Friedrichsrina h¥| 48 45 47 42 34 32 34 2020
Mannheim MNord b 26 26 24 23 20 18 20 20
6 04 Jahresmittelwerte Feinstaub (PM10)
Friedrichsring b 22 22 22 20 19 18 20 20
Mannheim MNord h¥| 16 17 17 16 15 15 16 20
6 05 ﬁﬂiﬁ#f&eﬁﬁ%ﬁ; |;':1naﬁenuuchen Mah P a9 91 a8 a4 a5
6_06* Personenkilometer im OPNV (in Mio.) A 2723 2674 2650 2743 1821 1758 2358 345
607 gnmz::::;“ StraBenbaume (hriiche Ver- 5 46 23 g7 533 -228 -121 259 +200
6 _08 COZ2-Emissionen (Basis 1990 = 100) ¥ 72 65 59 10
6 09 Restmillin kg je Einwohner b 184 187 185 183 190 188 175 140
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Stadt Mannheim - Umwelt & Mobilitat

Wirkungsziel 62.Wo1

Die Mannheimer Bevolkerung nutzt noch starker den

Umweltverbund mit Fahrrad, OPNV und FuRBverkehr.

Strategisches Ziel

Verinderung des prozentualen Anteils der Verkehrsmittelarten (MIV- Motorisierter Individualverkehr, OFNV - Offentlicher

Personennahverkehr, Radverkehr, Fultgangerverkehr) mit demn Ziel der emissionsarmen Mobilitat

Nr. Wirkungskennzahlen ol PLAN
2020 2021 2022 2024
) Vision Zero: AnzahlVerkehrstote im pne | MNeue Meue Neus o
Stralterverkehr Kennzahl | Kennzahl Kennzahl
Anzahl der durchschnittlich werktaglich
. radfahrenden Fers_nne.n auf der KUI.‘.Z pfalz-, e | Meue Meue MNeue 10.300
Jungbusch- und Friedrich-Ebert-Briicke Kennzahl | Kennzahl Kennzahl
innerhalb eines Jahres
MalRnahmen € ST PLAN
2022 2024
Einzahlungen o o
Férderung Lastenrad Auszahlungen -102.926 -150.000
Saldo -102.926 -150.000
Einzahlungen o ]
Fahrradvermietsysterm fur MA, HD und LU Auszahlungen -138.091 -142.718
Saldo -138.031 -142.718
Einzahlungen o ]
Planungskosten Radweqge Auszahlungen -81.164 -200.000
Saldo o -200.000
Ertrag 30.537| 2.319.286
Aufwand -1.810.003| -1.701.108
Verkehrsentwicklungsplan Saldo -1.788.465 618.178
Ertrag .[. Aufwand ILV -500.353 -468.872
Saldo mit ILV -2.288 443 149.307

hfp
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Verkniipfung von Zielsystem [ Leitbild und Haushalit

Effektivitat Ist Soll

Anzahl vom Jugendamt
betreu Jugendliche mit
Arbeitsvertrag

Anzahl Jugendliche mit
Berufsorientierung

Politikfeld

Anzahl
Betreuungswechsel

Anzahl Inobhutnahmen

S
.5
5=
()
|
—
£
(]
ey
N
>
9
2
N

9 9 je Tsd. EW
Strategisches Strategisches
Ziel Ziel
Opergtlves Opergtlves Fallkosten Transferaufwand
Ziel Ziel
Personailquote <> Personalaufwand
Sach-und

Gewdhrungsdauer ) ;
Dienstleistungen

Bearbeitungszeit

+
: : * :
Qualitat Ist Soll

Kundenzufriedenheit
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Oberziel, Handlungsschwerpunkte und Aufgabenfelder der Stadt
Russelsheim (am Beispiel ,,Rliisselsheim 2020")

Risselsheim 2020:
Entwicklung der Stadt
Russelsheim zu einem...

Oberziel

Aufgeschlossenen Partner

far Wirtschaft, Birger und Region

Strategische

Ziele

Wohnen attraktiver Infrastruktur anpassen

- Image als gestedteRt verbessern + Infrastruktur qualitativ verbessern
+ Attraktive, moderne Wohnangebote + Infrastruktur quantitativ verbessern

schaffen

[]
=
4
c
=
Q.
P
o
s
K=
[4]
(7]

Handungs-

Neuansiedlungen BUrgerzufriedenheit

Anzahl Arbeitsplatze Branchenmix




Kontinuierliche Steigerung der Zielerreichung (Effektivitat) und

Effizienz
ol
O
Messung der
Zielerreichung
serwikungs-  Steigerung der
Analysen Effektivitat

alll

Anpassung der
Leistungs-
erstellung

Strategisches
Zielsystem

Politikfeld

Erhebung der
Ist-Kosten

‘CD

(
v\y

Optimierung des
Leistungsmixes

Steigerung der
Effizienz

Kostenreduktion
durch verédnderte
Allokation



Umsetzung des Neuen Steuerungsmodells

Politik

+ Zentrale Festlegung
von Budgetvorgaben

*  Wahrung der
sachlichen Spezialitat
durch Festlegung von
Zielen und Kennzahlen

Verwaltung

Keine Detaileingriffe
mehr in einzelne
Positionen

« Hohe Freiheitsgrade
in der Mittel-
verwendung
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